
 

 
 
 
 
บริษัท กสท โทรคมนาคม จ ากัด (มหาชน) ได้จัดท าแผนแม่บทการก ากับดูแล

กิจการท่ีดี ปี  2563 – 2567 และแผนปฏิบัติงานการก ากับดูแลกิจการท่ีดีปี 2563 ซึ่ง
คณะกรรมการ บมจ. กสท โทรคมนาคม ได้มีมติเห็นชอบแผนแม่บทการก ากับดูแลกิจการท่ีดี     
ปี 2563 – 2567 และแผนปฏิบัติงานการก ากับดูแลกิจการท่ีดีปี 2563 ในการประชุม ครั้งท่ี 
15/2562  วันท่ี 27 พฤศจิกายน 2562      

โดยได้ก าหนดกิจกรรมซึ่งมีวัตถุประสงค์ในการป้องกันและปราบปรามการทุจริต
และพัฒนาด้านคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน พร้อมกับกิจกรรมท่ีส่งเสริมจริยธรรม
ให้กับผู้บริหาร และพนักงานในหน่วยงาน ประกอบด้วย 3 ยุทธศาสตร์ ดังนี้     

ยุทธศาสตร์ท่ี 1 : การเสริมสร้างองค์ความรู้ด้านการต่อต้านการทุจริตให้กับ
ผู้บริหาร/พนักงานทุกภาคส่วน  

ยุทธศาสตร์ท่ี 2 : การเสริมสร้างรูปแบบช่องทางการสื่อสารและการเผยแพร่และ
การเผยแพร่กิจกรรมด้านการก ากับดูแลกิจการท่ีดีให้ร่วมสมัยและเข้าถึงทุกกลุ่ม 

 ยุทธศาสตร์ท่ี 3 : การเสริมสร้างสังคมและวัฒนธรรมต่อต้านการทุจริตท่ัวท้ังองค์กร 
 
 

 

 
 
 

 
 

แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ประจ าปี 2563 
(แผนปฏิบัติงานการก ากบัดูแลกิจการที่ดี ปี 2563) 

 
 



 

แผนปฏิบัติงานการก ากับดูแลกิจการที่ดี ป ี2563 
                                                                                                                                                                                          

ยุทธศาสตร์ที ่1 :  การเสริมสร้างองค์ความรู้ด้านการต่อต้านการทุจริตให้กับผู้บริหาร/พนักงานทุกภาคส่วน    

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนงาน/กิจกรรม ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

งบประมาณ 

(บาท) 

ตัวชี้วัด ผลสัมฤทธิ ์ หน่วยงานที่
รับผิดชอบ ผลผลิต (Output) ผลลัพธ์ (Outcome) 

1.1 การอบรมหลักสูตร “CAT สรา้ง
สังคมที่ไม่ทนต่อการทุจรติ” 

1 ครั้ง / ป ี
(มี.ค.) 

50,000.- ร้อยละ 80 ของผู้ที่เข้าร่วมอบรมมคีวามรู้
ความเข้าใจ และตระหนักในการ
บริหารงาน/ปฏิบัติงาน ตามหน้าท่ีใหเ้กิด
ประโยชนส์ูงสุดกับองค์กร และพรอ้มท่ี
จะปกป้องผลประโยชน์องค์กร เมือ่พบ
เห็นการกระท าท่ีจะก่อให้เกดิการทุจริต
ประพฤติมิชอบในองค์กร 

 

 

ผู้บริหารและพนักงานไดร้ับ 
ความรู้ ความเข้าใจ และตระหนัก
ในการบริหารงาน/ปฏิบัติงานตาม
อ านาจหน้าที่ให้เกิดประโยชน์
สูงสุดกับองค์กร และพร้อมที่จะ
ปกป้องผลประโยชน์องค์กร เมื่อ
พบเห็นการกระท าท่ีจะก่อให้เกิด
การทุจริตประพฤตมิิชอบใน
องค์กร 

ผู้บริหารและพนักงานมีความรู้ 
ความเข้าใจ และตระหนักใน
การบริหารงาน/ปฏิบัติงานตาม
อ านาจหน้าท่ีใหเ้กิดประโยชน์
สูงสุดกับองค์กร และพร้อมที่จะ
ปกป้องผลประโยชน์องค์กร เมื่อ
พบเห็นการกระท าที่จะก่อให้เกิด
การทุจริตประพฤตมิิชอบใน
องค์กร 

ศูนย์ป้องกันและ
ปราบปราม    
การทุจริต 

 

1.2 การเยี่ยมชม/ดูงาน ณ พิพิธภณัฑ ์
พระพุทธศาสนา วัดเทพศิรินทราวาส 
 

1 ครั้ง / ป ี
(พ.ค.) 

30,000.- ร้อยละ 80 ของผู้เข้าร่วมกิจกรรมมี
ความรู้ความเข้าใจตามหลักธรรมค าสอน
ทางพุทธศาสนา และเกดิจิตส านึกด้าน
คุณธรรมจริยธรรมได้ตามเกณฑ์ทีก่ าหนด 

ผู้เข้าร่วมกิจกรรมได้รับความรู้
ความเข้าใจตามหลักธรรมค าสอน
ทางพุทธศาสนา และเกดิจิตส านึก
ด้านคุณธรรมจริยธรรม 

สร้างความตระหนักรู้ให้
ผู้เข้าร่วมกิจกรรมมีจติส านึก
ด้านคุณธรรมจริยธรรม 
ด าเนินงานอย่างซื่อสัตยส์ุจรติ  

ศูนย์ป้องกันและ
ปราบปราม    
การทุจริต 

 
1.3 การคัดเลือก “ฝ่าย/ส านักงาน
บริการลูกค้า กสท เขต /ศูนย์  
ต้นแบบในการสร้างองค์กรคุณธรรม” 
 

1 ครั้ง / ป ี

(พ.ค.-ก.ค.) 

 

20,000.- ได้ “ฝ่าย/ส านักงานบริการลูกค้า กสท 
เขต /ศูนย์ ต้นแบบในการสร้างองค์กร
คุณธรรม” ของทุกสายงาน 

“ฝ่าย/ส านักงานบริการลูกคา้ 
กสท เขต /ศูนย์” ที่ผา่นการ
คัดเลือกของแตล่ะสายงาน  
จ านวน 1 ฝ่าย/ส านักงานบริการ
ลูกค้า กสท เขต/ศูนย ์

“ฝ่าย/ส านักงานบริการลูกคา้ 
กสท เขต /ศูนย์  ต้นแบบใน
การสร้างองค์กรคุณธรรม”    
ที่เป็นตัวอย่างด้านการมีส่วน
ร่วมในการส่งเสริมการสร้าง
องค์กรคุณธรรม 

ศูนย์ป้องกันและ
ปราบปราม    
การทุจริต 
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ยุทธศาสตร์ที ่1 :  การเสริมสร้างองค์ความรู้ด้านการต่อต้านการทุจริตให้กับผู้บริหาร/พนักงานทุกภาคส่วน    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนงาน/กิจกรรม ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

งบประมาณ 

(บาท) 

ตัวชี้วัด ผลสัมฤทธิ ์ หน่วยงานที่
รับผิดชอบ ผลผลิต (Output) ผลลัพธ์ (Outcome) 

1.4 การจดัท าคู่มือจรรยาบรรณของ
คณะกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน 

1 ครั้ง / ป ี
(ม.ค. - มี.ค.) 

- มีคู่มือจรรยาบรรณของคณะกรรมการ 
ผู้บริหาร และพนักงาน ให้ถือปฏิบัติใน
การด าเนินงานตามหลักการก ากับดูแล
กิจการที่ด ี
 

คู่มือจรรยาบรรณของคณะกรรมการ 
ผู้บริหาร และพนักงาน 

คณะกรรมการ ผู้บริหาร และ
พนักงานได้รับทราบและน า
หลักการและแนวทางปฏิบัติที่
ดีไปใช้ในการด าเนินงานตาม
หลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี 
 

ศูนย์ป้องกันและ
ปราบปราม    
การทุจริต 
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ยุทธศาสตร์ที ่2 : การเสริมสร้างรูปแบบช่องทางการสื่อสารและการเผยแพร่กิจกรรมด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีให้ร่วมสมัยและเข้าถึงทุกกลุ่ม 

                   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

แผนงาน/กิจกรรม ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

งบประมาณ 
(บาท) 

ตัวชี้วัด ผลสัมฤทธิ ์ หน่วยงานที่
รับผิดชอบ ผลผลิต (Output) ผลลัพธ์ (Outcome) 

2.1 การจัดท าคลิปวิดี โอความยาว
ประมาณ 3 นาที ให้ผู้ จัดการส่วน/
ผู้จัดการส านักงานบริการลูกค้า กสท ที่
ได้รับรางวัลต้นแบบในการสร้างองค์กร
คุณธรรม ประจ าปี 2562  พูดเกี่ยวกับ
เรื่ องคุณธรรมในการบริหารงาน/
ปฏิบัติงาน เผยแพร่ใน Website CG 
และใน CG Group Line  

ด าเนินการทั้งป ี
(ม.ค. – ธ.ค.) 

- มีคลิปวิดีโอความยาวประมาณ 3 นาที 
เพื่อประชาสัมพันธ์เรื่องคุณธรรมใน
การบริหารงาน/ปฏิบัติงานเผยแพร่ใน 
Website CG และใน CG Group Line 
1 ส่วน/สายงาน 

คลิปวิดีโอที่จดัท าส าเร็จ 
1 ส่วน/สายงาน 

เพิ่มช่องทางในการประชาสัมพันธ์
เรื่องคุณธรรมในการบริหารงาน/
ปฏิบัติงานเพิ่มขึ้น 
 
 

1. ศูนย์ป้องกันและ  
    ปราบปรามการ   
    ทุจริต 
2. ฝ่ายประชาสัมพันธ์    
    และสื่อสารองค์กร 

2.2 การจัดบรรยายพิเศษด้านการก ากับ
ดู แ ล กิ จ ก า ร ที่ ดี โ ด ย ผู้ ท ร ง คุ ณ วุ ฒิ
ภายนอก  ปีละ 1 ครั้ง  
หัวขัอ “พอดีที่ดีพอไม่ก่อการทุจรติ” 

1 ครั้ง / ป ี
(มิ.ย.) 

10,500.- จ านวนผู้บริหารที่เข้าร่วมรับฟังการ
บรรยาย ไม่น้อยกว่า 50 คน  และมี 
ความรู้ความเข้าใจด้านการก ากับดูแล
กิจการที่ดไีดค้ะแนนไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 

การจัดบรรยายพิเศษด้าน 
การก ากับดูแลกิจการที่ดโีดย
ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกเป็นไป
ด้วยความเรียบร้อย 

ผู้บริหารที่เข้าร่วมได้รับทราบ
แนวคิดและประสบการณ์ด้าน
การก ากับดูแลกิจการที่ดีที่
ชัดเจนและหลากหลายมากข้ึน 

ศูนย์ป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริต 

 

2.3 ประกาศนโยบายป้องกันความ
ขัดแย้งทางผลประโยชน์  

1 ครั้ง / ป ี
(มี.ค.) 

 

- 
 
 
 

ประกาศนโยบายป้องกันความขัดแย้ง
ทางผลประโยชน์ได้ตามก าหนดการ 

มีประกาศนโยบายป้องกัน
ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 

ผู้บริ หารและพนักงานรับรู้
นโยบายและแนวทางในการ
ป้ อ งกั นความขั ด แ ย้ ง ท า ง
ผลประโยชน์ 

ศูนย์ป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริต 

 

2.4 การจัดท า Lesson learned CG ด าเนินการทั้งป ี
(ม.ค. – ธ.ค.) 

- Lesson learned CG ไตรมาสละ      
1 เรื่อง 

Lesson learned CG ช่องทางเผยแพร่ความรู้ให้
ผู้บริหารและพนักงานมีความรู้ 
ความเข้าใจในการปฏิบัติงานให้
ถูกต้องตามกฎหมาย 

ศูนย์ป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริต 
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ยุทธศาสตร์ที่ 3 :  การเสริมสร้างสังคมและวัฒนธรรมต่อต้านการทุจริตทั่วทั้งองค์กร     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนงาน/กิจกรรม ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

งบประมาณ ตัวชี้วัด ผลสัมฤทธิ ์ หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

ผลผลิต (Output) ผลลัพธ์ (Outcome) 

3.1 การเข้าร่วมโครงการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (Integrity & 
Transparency Assessment : ITA) 

ด าเนินการทั้งป ี
(ม.ค. – ธ.ค.) 

- ผลประเมินโครงการฯ ปี 2563       
ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 85 

 

ผลประเมินโครงการฯ ปี 2563 
จากส านักงาน ป.ป.ช. 

น าผลประ เมิ น โครงการฯ      
ไ ป ท บ ท ว น แ ล ะ ป รั บ ป รุ ง    
การด าเนินงานด้านการก ากับ
ดูแลกิจการที่ดี      

ศูนย์ป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริต 

 

3.2 การเข้าร่วมกิจกรรมรณรงค์ต่อต้าน
ทุจริตคอร์รัปชันระดับชาติ และการเข้า
ร่วมการอบรม/สัมมนาในหลักสูตรด้าน
คุณธรรม จริยธรรม และหลักสูตรด้าน
การป้องกันและปราบปรามการทุจริต
ตามนโยบายภาครัฐที่ได้รับแจ้งจาก
หน่วยงานภายนอก 

ทุกครั้งท่ีได้รับแจ้ง
กิจกรรมจาก

หน่วยงานภายนอก 

20,000.- ร้อยละของผูเ้ข้าอบรมมีความรู้    
ความเข้าใจดีขึ้น 

มีผู้บรหิารและพนักงาน     
ทุกระดับเข้าร่วมกิจกรรม 

ผู้ บริ ห ารและพนัก งานทุ ก
ระดับมีส่วนร่วมในกิจกรรม  
ทุ ก ค รั้ ง ที่ ไ ด้ รั บ แ จ้ ง จ า ก
หน่วยงานต่าง ๆ 

ศูนย์ป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริต 
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